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Competencias

Competencias Técnicas

Competencias de Gestion y

Coordinacion

Backend & Desarrollo Web
PHP, JavaScript
Nodejs, Express
Sequelize ORM
Eloquent ORM
Autenticacion con JWT
Laravel, Livewire
WordPress (instalacion,
configuracion y
personalizacion)
CS-Cart (personalizacion y
desarrollo de addons)
HTML, CSS, TailwindCSS,
Bootstrap

e Git
Infraestructura & Servidores
¢ Administracion de servidores

Linux (CLI y gestion basica de
servicios)
Gestion de hosting y
despliegues web
cPanely WHM
Configuracion de dominios,
DNS 'y correo
Gestion de entornos DEV /
STAGING / PRODUCCION
Docker (entornos locales y
contenedores basicos)
Mantenimiento de redes y
Access Points

VICTOR GERARDO
ZUNIGA GAMBOA

COORDINADOR Tl & DESARROLLO WEB
INTEGRACIONES DIGITALES

Ingeniero en Sistemas Computacionales con experiencia en gestion de
plataformas digitales, infraestructura tecnoldgica y coordinacion técnica
en entornos e-commerce y empresariales. He liderado implementaciones
de integraciones de pago, administracion de  entornos
DEV/STAGING/PRODUCCION y optimizacion de procesos mediante
automatizacion y herramientas de IA. Cuento con experiencia en
WordPress, CS-Cart, servidores Linux y analitica digital (GTM, GA4, Google
Ads), con enfoque en estructuracion de procesos, mitigacion de riesgos y
alineacion de tecnologia con objetivos de negocio.

Experiencia Laboral

RESPONSABLE TECNICO DE PLATAFORMA E
INTEGRACIONES

IMPORTACIONES A MEXICO (IMX) (DIC 2025 - ACTUALIDAD)

¢ Responsable de la administracion y evolucion técnica de plataforma
e-commerce basada en CS-Cart.

o Gestion de entornos DEV / STAGING / PRODUCCION, aplicando
metodologias de validacion y control previo a despliegues.

e Implementacion y personalizacion de integraciones de pago
(OpenPay BBVA) con logica de negocio especifica (meses sin
intereses, validaciones, 3D Secure).

e Diserno y mantenimiento de addons personalizados en PHP para
adaptacion de reglas comerciales.

e Analisis, mitigacion y resolucion de incidentes en produccion.

¢ Implementacion de controles de seguridad y revision de integridad
tras incidentes técnicos.

¢ Integracion y configuracion de herramientas de analitica y marketing
(GA4, Google Ads, Meta Pixel.

¢ Documentacion técnica estructurada (checkpoints, QA, snapshots,
respaldos versionados).

e Coordinacion con proveedores tecnologicos y validacion técnica de
integraciones externas.

e Optimizacion de procesos internos mediante automatizacion y uso
estratégico de herramientas de |A.

e Toma de decisiones técnicas orientadas a estabilidad, seguridad y
escalabilidad de la plataforma.

e Evaluacion de riesgos antes de despliegues en produccion y
definicion de estrategias de mitigacion.

e Liderazgo técnico en implementacion de nuevas funcionalidades y
mejoras continuas.

e Participacion en integracion de nueva pasarela de pago (Kueski Pay):
analisis de documentacion API, diseno de flujo de autenticacion
(JWT), configuracion de endpoints y webhooks, validacion en entorno
Sandbox y estructuracion de documentacion técnica para
implementacion progresiva.


https://victorzg.dev/
https://victorzg.dev/
https://www.linkedin.com/in/victor-gerardo-zu%C3%B1iga-gamboa-6bb514290/
https://github.com/GeraZgVic
https://github.com/GeraZgVic

Analitica & Marketing Tech

Google Tag Manager

Google Analytics 4

Google Ads y Merchant
Center

Implementacion de tracking y
medicion de conversiones
Coordinacion técnica de
proyectos digitales
Integracion de APIs y
pasarelas de pago

Toma de decisiones técnicas
orientadas a estabilidad y
escalabilidad

Mitigacion de riesgos en
entornos productivos
Automatizacion de procesos
mediante herramientas
digitales e IA

Documentacion técnica
estructurada y control de
cambios

Comunicacion efectiva entre
equipos tecnicos y no técnicos
Organizacion y priorizacion de
tareas tecnologicas

Certificaciones

IT Fundamentals - CompTIA
(2018)

CCNAVv7: Introduction to
Networks - Cisco Networking
Academy (2022)

CCNAVv7: Switching, Routing and
Wireless Essentials (2023)

Cursos

Desarrollo Web Completo
(HTMLs5, CSS3, JS, AJAX, PHP,
MySQL) - Udemy

Laravel 9 con PHP 8 y MVC -
Udemy

Git y trabajo colaborativo -
Udemy

Excel Avanzado - Udemy

Idiomas

Espaiol: Lengua materna

Inglés: A2 - Lectura de
documentacion técnica

MAESTRO DE TECNOLOGIA Y ENCARGADO DE TI

COLEGIO HELLEN KELLER, VILLAHERMOSA (ENERO 25-DICIEMBRE

2025)

¢ Responsable de la operacion tecnologica integral del plantel.

¢ Administracion de red interna, equipos de computo, proyectores y
sistema CCTV.

e GCestion de usuarios, accesos y soporte técnico a docentes y
personal administrativo.

e Administracion de plataforma escolar (UNOI) y resolucion de
incidencias técnicas.

¢ Documentacion y mejora de procesos tecnologicos internos.

¢ Implementacion de soluciones digitales para optimizar recursos
educativos.

FULL STACK DEVELOPER - MEDIO TIEMPO
SICCOMS (FEBRERO 2024 - NOVIEMBRE 2024)

¢ Desarrollo e implementacion de soluciones web personalizadas
utilizando stack TALL (Laravel, Livewire, TailwindCSS, AlpineJS).

e Coordinacion técnica en creacion y mantenimiento de sitios y
sistemas empresariales.

e Administracion y optimizacion de servidores mediante WHM vy
cPanel.

¢ Gestion de dominios, cuentas de hosting y configuracion de
recursos.

¢ Aplicacion de buenas practicas de mantenimiento y despliegue en
entornos productivos.

¢ Resolucion de incidencias técnicas y soporte especializado.

SOPORTE TECNICO E INFRAESTRUCTURA - MEDIO
TIEMPO

ARSITE INTEGRADORES (FEBRERO 2024 - AGOSTO 2024)

¢ Instalacion y configuracion de sistemas de videovigilancia (CCTV).
¢ Diseno e instalacion de cableado estructurado para redes.

¢ Configuracion de routers, switches y puntos de acceso.

¢ Instalacion y mantenimiento de software y hardware.

¢ Diagnostico y solucion de fallas en infraestructura tecnologica.

Logros

- Lideré integraciones de pasarelas de pago y APIs externas (JWT,
webhooks, entornos Sandbox y produccion).

- Disené e implementé entornos STAGING y flujo DEV = STAGING —
PRODUCCION para control de cambios y reduccién de riesgos.

- Mgjoré SEO técnico mediante optimizacion de estructura HTML y
uso de datos estructurados (JSON-LD).

- Implementé y optimicé sistemas de analitica y tracking (GTM, GA4,
Google Ads).

- Fortaleci seguridad en plataformas web mediante mejoras en
autenticacion y controles preventivos.

+ Automatize procesos técnicos y documentacion mediante uso
estratégico de herramientas digitales e IA.



